ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atesto que a empresa WEBAULA PRODUTOS E SERVICOS PARA EDUCACAO EDITORA
S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 06.954.022/0002-58, prestou servicos para o Sebrae
Nacional, atendendo de forma plena ao objeto contratado, conforme informagdes abaixo:

Area de conhecimento: Educacéo
Subarea de conhecimento: Educacional Pedagoégico

Objeto da contratagdo: Prestacdo, sob demanda, de servicos de operacionalizacdo,
manutencao e hospedagem de cursos a distancia via internet, oferecidos a capacitagdo do
publico alvo externo que se enquadrem nos programas do SEBRAE Nacional nos programas
contemplados nos Acordos de Cooperagdo Técnica Internacionais, nos programas para
colaboradores do SEBRAE e nos convénios com a administragéo publica federal, estadual
e municipal. Execucdo da manutencao evolutiva das solucdes tecnolégicas e das solugbes
educacionais, englobando o desenvolvimento e a transposicdo de novas solugbes
educacionais (cursos, oficinas SMS, dicas, jogos, minicursos, videos, e-books, exercicios de
fixacdo, questdes de avaliagdes, audios, simulagdes, infograficos e mapas mentais).

Sintese dos trabalhos realizados: Desenvolvimento dos diversos produtos e servigos
educacionais utilizando teorias e técnicas educacionais, estratégias participativas dialégicas
e ludicas, objetivando a educacéo por competéncias, para a capacitacao de potencias micro
e pequenos empresarios e de micro e pequenos empresarios. Os produtos incluem
exercicios de fixacdo e questdes para a avaliagdo da aprendizagem. Dentre outros: Internet
para pequenos negocios; MEI-Microempreendedor individual, Guia de redagéo; Aprendendo
a empreender; Procedimentos para exportacdo; Gestdo da qualidade — visdo estratégica;
Varejo facil — Gestdo do visual de lojas e Controles financeiros; Os sete pecados do
atendimento; Tratar bem ou atender bem; Perfil do microempreendedor individual,
Conhecendo os custos de sua empresa; Caracteristicas empreendedoras; Conquistar
encantar e surpreender o cliente; MEG; Boas praticas nos servicos de alimentagéo; Compras
governamentais; Como criar uma pagina empresarial no Facebook; Gestdo de pessoas;
Diadlogos empresariais — Lider coach; Dialogos empresariais — Gestao de conflitos; Dialogos
empresariais — Processo seletivo de empregados; Dialogos empresariais — Remuneragao
variavel; Didlogos empresariais — Retencdo de talentos; Manual de referéncia para
elaboracéo e atualizacdo de planos de tutoria do projeto EAD Sebrae; Busca pé — como
turbinar as vendas da sua loja virtual; MarketUp; Iniciando um pequeno grande negécio —
IPGN; Cartilha do MEI; SEI crescer; SEI administrar; SEI formar precos; SEI clicar, SEI
comprar; SEl vender; SEl controlar meu dinheiro; SEI planejar, SElI empreender; SEI unir
forcas;

Resultado obtido e qualidade dos trabalhos: Os resultados obtidos atingiram os objetivos
e as metas planejadas. Os servicos foram prestados dentro dos padrées de qualidade
exigidos pelo Sebrae Nacional.

Natureza: Consultoria A
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Unidade contratante: Unidade.de Ater ividual (UAI) — Contrato 014/2013;

;
Data de inicio e término: —
Contratos Inicio Término
014/2013 22/01/2013 21/01/2018

Quantidade de horas: 5.753 (cinco mil, setecentos e cinquenta e trés horas).

Brasilia-DF, 07 de fevereiro de 2017.
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JENIO DUARTE PINTO
Gerente da Unidade de Atendimento Individual
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