CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO RIO DE JANEIRO - CRA/RJ

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO RIO DE JANEIRO / CRA-RJ,
com sede na Rua Professor Gabizo, 197 - Tijuca, Rio de Janeiro - RJ, inscrito no CNPJ
sob o n° 27.907.518/0001-60, neste ato representado por seu presidente, Adm.
Wagner H. Siqueira, identidade n.° 019428978 — DIC/RJ, CPF 032.298.747-49,
ATESTA para os devidos fins que a empresa WEBAULA PRODUTOS E SERVICOS
PARA EDUCAGAO EDITORA S/A, com matriz na Avenida do Contorno n°® 8471, 2°
andar — Belo Horizonte MG, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 06.954.022/0001-77 e filial
no SHCGN 712/713, Bloco B, Edificio Francisco Morato, Loja 22 e 28, Asa Norte -
Brasilia — DF, CEP 70760-620, celebrou com este CRA/RJ o contrato CPS CRA-RJ n°
014/2014, com prazo de 12 meses, prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos nos
termos da lei, que tem por objeto a prestacédo de servigos técnicos licenciando o uso de
solugao de tecnologia de informagao (software) especificamente dedicado a educacao
corporativa, para suporte ao ensino a distancia e apoio a cursos presenciais, incluindo
os servigos de implantagéo, treinamento, suporte técnico e hospedagem na nuvem.

Atestamos ainda que a WEBAULA PRODUTOS E SERVICOS PARA EDUCAGAO
EDITORA SI/A, prestou e presta adequada e satisfatoriamente os servigos abaixo
discriminados atendendo a todos os requisitos: qualidade, pontualidade e uso eficiente
de recursos exigidos, colocando-nos a disposicdo para fornecer informacgdes
adicionais, documentais ou nao, que se fizerem necessarias, bem como para tornar
disponiveis para verificagdo os produtos oriundos da prestagao desses servigos e
demais registros da execugao.

1.0. DADOS GERAIS DE CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS

1.1. Objeto Contratual: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento e
licenciamento de solucdes tecnologicas para o apoio ao processo de ensino-
aprendizagem de cursos mediados por tecnologia via internet e de cursos
presenciais, prestagdo, sob demanda, dos servicos de gestdo educacional
(pedagobgica), gestdo operacional, gestao tecnologica, suporte, manutengao
evolutiva, hospedagem  de Cursos, desenvolvimento  de  cursos,
transposicdo/migragao de conteudos, tutoria ativa e passiva de cursos mediado
por tecnologia via internet.
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Servigos Especializados Prestados:

Servicos de Integragao com oS Sistemas existentes no CRA-RJ

Servicos de Capacitagao dos Gestores e Técnicos da UNICRA-RJ.
Hospedagem, Manutencao Corretiva, com Suporte Técnico e Monitoramento,
Garantindo a Verificagdo Diaria do Sistema € 0 Acompanhamento Diario de
Insergéo de Dados e Homologagéo de Processos.

Sistema de gestdo da aprendizagem — LMS contendo um Ambiente Virtual de
aprendizagem — AVA.

Servigos de Gestao Operacional € Tecnologica.

Servigos de Gestao Pedagogica.

Catalogo de Cursos.

Gestao de Relatorios.

Manutencdo Evolutiva, Desenvolvimento de Melhorias que se Facam
Necessarias para Atender as Necessidades Deste Termo de Referéncia Durante
o Periodo Contratual.

1.2.10. Servicos de Migracao/T ransposigdo de Conteudos de Cursos para a

Modalidade Via Internet.

2okl Servicos de Desenvolvimento de Novos Conteudos por Conteudistas

Especializados.

1212 Servigos de Tutoria.
1.2-13. Servigos de Confecgao e fornecimento de cartdes de acesso.
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