SEBRAE

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMFRISAS-SESRAL.
inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.330.845/0001-45, locaiizado na SGAS, Quacra 605.Conju: utu A,
Brasilia — DF, atesta que 2 WEBAULA PRODUTOS E SERVICOS PARA ENNUCAL. A B4,
com matriz na Avenida do Contorno n® 8471,2° andar— Belo Horizonte- MG, inscrita no Chf l M-
sob o n°. 06.954.022/0001-77 e filial no SCS—Quadra 06 -Bloco A — Lote 13(: -7 andar, Brasiliz-
DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 06.954.022/0002-58. presta servigos técnicos ¢ educacioneis.
incluindo a cessdo de software como servigo (Software as a Service — SaaS) para educacdo 3
disténcia e prestagdo de servigos especializados, abaixo relacionados.

Atestamos ainda que a WEBAULA PRODUTOS E SERVICOS PARA EDUCACAO) /4
presiou e presta adequada e satisfatoriamente os servigos abaixo discriminados a'endendo  tocc:
os requisitos: qualidade, pontualidade e uso eficiente de recursos exigides, colocarnc-aos =
disposigdo para fornecer informagdes adicionais, documentais ou ndo, que se izerem nece-sdar,
bem como para tornar disponiveis para verificagdo os produtos oriundos ca orestagde desscs
servigos e demais registros da execugdo.

1. DADOS GERAIS DE CARACTERIZACAO DOS SERVICOS

1L Objeto Contratual: contratagdio de empresa para prestagdo sob demanda de servigos de
operacionalizagio, manutengio e hospedagem de cursos a distdncia via internet. oferecido =
capacitagdo do publico alvo que se enquadre nos programas do SEBRAE, localizado no endereen:
wwiv.ead.sebrae.com.br.

1.2. Servigos prestados:

1.2.1. Implantago de infraestrutura para educagdo a distdncia na modalidade Softwarc comr
Servigo (SaaS), hospedada e operada em nuvem;

1.2.2. Servigo de gestdo de capac1tagoes presenmals e a distAncia com suportz operacienal de
estrutura pedagogica e tecnologlca, segmentada em instancia nacional e instancias estaduas:

1.2.3. Desenvolvimento. produg¢do atualizagfio de conteudos para cursos em nlataforma EAD;
1.2.4. Suporte técnico zos participantes das a¢des ecucacionais a distércia. com sisteraa de
chamadas para prestagdo dos atendimentos.

1.3 Fundamento Legal: Os servigos foram prestados ao SERVICO BRASILERO DE +.POIU
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS-SEBRAE de acordo com Contrac ‘rrado eatre zs
partes, desde 09 de margo de 2009.

Periodo Contratual:

Contrato de Prestagio de Servig¢os n° 47/2009: de 09/03/2009 a 08/03/2010:

1° Termo Aditivo — Resolugéio Direx 508/2010: de 09/03/2010 a 08/03/2011;
3° Termo Aditivo — Resolu¢io DIREX 0407/11: de 09/03/2011 a 08/03/2012.

Brasilia/DF 21 de dezembro de 2011.
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