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ATESTADO DE CAPACITADE TECNICA

O Ministério Puablico do Trabalho, sediado na SAS Qd.04 Bloco L. Brasilia - DF CEP
70070-922, inscrita no CNPJ] n°26.989.715/0055-33, atesta: que a WEBAULA
PRODUTOS E SERVICOS PARA EDUCACAO S/A presta servicos de
operacionalizagdo, manutengéo e hospedagem de cursos e eventos a distancia via
internet, abaixo relacionados, com matriz na Avenida do Contorno n°8471, 2°andar -
Belo Horizonte- MG, inscrita no CNPJ/MF sob o n©. 06.954.022/0001-77 e filial no
Setor Comercial Sul (SCS) Quadra 06 - Bloco A, Lote 130 Edificio Ermes - 7° andar,
Brasilia-DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 06.954.022/0002-58.

Atestamos ainda que a WEBAULA PRODUTOS E SERVICOS PARA EDUCACKO S/A,
prestou e presta adequada e satisfatoriamente os servigos abaixo discriminados
atendendo a todos os requisitos: qualidade, pontualidade e uso eficiente de recursos
exigidos, colocando-se a disposigdo para fornecer informacdes adicionais, documentais
ou ndo, que se fizerem necessdrias, bem como para tornar disponiveis para verificagao
os produtos oriundos da prestagdo desses servigos e demais registros da execugao.

1. DADOS GERAIS DE CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS

1.1. Objeto Contratual: licenciamento da solugdo tecnolégica de apoio ao
processo de ensino-aprendizagem denominada Webaula, gestédo e execugao de
programas de ensino a distancia para o Ministério Pablico do Trabalho,
compreendendo a oferta de cursos prontos.

1.2. Servicos Prestados:

1.2.1. Disponibilizagdo de Curso de Educagéo de Transito na modalidade on-line.

1.2.2. Licenciamento do software de ambiente educacional voltado para
educacdo a distadncia, via Internet, a titulo de direito de uso por prazo
determinado;

1.2.3. Servicos de gestdo e execugdo de programas de ensino a distancia.

1.2.4. Servicos de gestdo de processos de cursos a distancia via internet;

1.2.5. Servigos de tutoria e monitoria em cursos via internet;

1.2.6. Servicos especializados de hospedagem das solugdes (LMS) e outras (Help
Center, Comunidades Virtuais, Videoconferéncia...) com as configuragoes

necessarias de software, hardware e links para garantir a performance € a
seguranca das informagdes;



1.2.7.Servicos de ambientagao dos alunos;

1.2.8. Servicos de gestdio operacional, pedagégica, e tecnolégica dos processos
dos cursos pela internet.

1.2.9.Servigos de atendimento aos alunos em suas duvidas administrativas,
metodolédgicas, e de ferramentas tecnoldgicas.

1.2.10. Licenciamento da ferramenta de suporte ao atendimento aos alunos
(Central de Ajuda aos alunos) integrada ao LMS.

1.3. Fundamento Legal: Os servigos foram prestados ao Ministério Publico do
Trabalho, com base nas notas de empenho datadas de: 22 de dezembro de

2008 e 17 de junho de 2009.

Brasilia, 19 de novembro de 2009.
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